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Kapitel 1. EINLEITUNG  (Janpeter Kob)

Kapitel 2. DAS UNTERSUCHUNGSFELD  (Peter Helfen und Birgitt Laufer)

1. Das bibliothekarische Angebot in den Erhebungsorten

2. Die (studentischen) Zielgruppen an den Erhebungsorten und ihre
Présenz in den untersuchten Bibliotheken

3. Die Wahrnehnung des bibli ot hekari schen Angebots durch die
beobacht et en Benut zer

4,  Zusamenf assung

Kapitel 3: DIE BEOBACHTETEN RECHERCHEN (Peter Helfen)

1. UBERSICHT: Die gesante beobachtete Benutzung
2. Suchprobl ene und Suchstrategien
3. De Deternminanten der Recherche
4 Recher che- Auf wand und - Er gebni s

Kapitel 4  RECHERCHEN AN ALPHABETISCHEN KATALOGEN (Birgitt Laufer)

Nut zung der al phabeti schen Katal oge und das Suchprobl em
Die Vorinformation bei der AK-Titelrecherche

Der Recherche- Aufwand an al phabeti schen Kat al ogen
Suchstrategi en bei der AK-Recherche

Recher che- Er gebni sse

Sachgebi et srecherchen an al phabeti schen Kat al ogen
Zusamenf assung
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Kapitel 5: RECHERCHEN AN SACHKATALOGEN (Doris Fisaher-Knappe)

1. Die Stellung der Sachkatal oge und di e Durchfihrung von
Sachgebi et srecher chen

2. Spezifitat des Suchprobl ens bei Sachgebietsrecherchen

3.  Rechercheverhalten an SWK und SYK

4. Recher che- Er gebni sse

5. Titelrecherchen am Sachkat al og

Kapitel 6: RECHERCHEN AM FREI HAND-BESTAND (Peter Helfen)

1. Bedingungen fir die Freihand-Benutzung

2. Das Verhal ten wahrend der Frei hand- Recherche

3. Die Resultate der Recherche

4.  ZUSAMVENFASSUNG D e viel faltigen Funktionen von Freihand

Kapitel 7: DIE FUNKTION VON KATALOGEN UUD FREI HAND- BESTANDEN
ALS BI BLI OTHEKARI SCHE | NFORMATI ONSM TTEL (Peter Hel fen)

1 Di e unterschiedlichen Recherche-Probl ene

2 Ti tel recherchen am al phabeti schen Katal og und am Frei hand- Best and

3. Sachrecherchen an Sachkat al ogen und am Frei hand- Best and

4 Systemati sch aufgestellter Freihand-Bestand als Alternative zu
Kat al ogen?
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